
 

若
手
営
業
社
員
の
「
成
長
の

軌
跡
」
。
例
え
ば
、
こ
ん
な
成

長
プ
ロ
セ
ス
を
描
い
て
み
る
の

は
、
ど
う
だ
ろ
う
？

 

〝
営
業
〟
は
、
楽
し
い
よ
う

で
、
実
は
苦
し
い
仕
事
。
簡
単

な
よ
う
で
、
実
は
難
し
い
仕
事
。 

 

相
手
も
ラ
イ
バ
ル
も
、
モ
ノ

で
は
な
く
、
常
に
変
化
す
る
感

情
を
持
つ
人
間
。

 

そ
ん
な
多
面
性
の
あ
る
非
常

に
奥
が
深
い
仕
事
、
〝
営
業
〟

を
入
社
間
も
な
い
〝
若
手
社
員
〟

は
ど
の
よ
う
に
マ
ス
タ
ー
し
て

い
け
ば
よ
い
だ
ろ
う
？

 

自
身
の
経
験
と
数
多
く
の
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
先
の
組
織
に

【
入
社
１
年
目
】

 

た
だ
ひ
た
す
ら
、
先
輩
や
上

司
の
言
う
通
り
に
、
指
示
に
対

し
て
愚
直
に
従
い
続
け
る
。

 
自
分
は
こ
う
思
う
と
か
、
そ

れ
は
違
う
と
か
、
そ
ん
な
こ
と

も
き
っ
と
あ
る
か
も
し
れ
な
い

が
、
ま
ず
は
兎
に
角
、
仕
事
を

こ
な
し
続
け
る
。

 

一
人
前
と
し
て
認
め
ら
れ
る

の
に
は
、
未
だ
早
い
。
責
任
も

比
較
的
小
さ
い
内
に
、
ひ
た
す

ら
量
を
こ
な
す
。

 

失
敗
を
恐
れ
ず
、
ひ
た
す
ら

チ
ャ
レ
ン
ジ
！
失
敗
す
る
位
に
、

い
ろ
ん
な
こ
と
に
ト
ラ
イ
す
る

こ
と
。

【
２
年
目
】

 

さ
す
が
に
、
１
年
間
ガ
ッ
ツ

リ
仕
事
を
こ
な
し
続
け
る
と
、

い
ろ
ん
な
こ
と
が
分
か
っ
て
く

る
。
仕
事
や
取
扱
品
・
サ
ー
ビ

ス
に
関
す
る
知
識
。
ビ
ジ
ネ
ス

属
す
る
若
手
社
員
の
成
功
例
や

失
敗
例
を
目
の
当
た
り
に
し
て

き
た
私
が
、
営
業
で
磨
き
上
げ

る
べ
き
ポ
イ
ン
ト
を
時
系
列
で

整
理
し
て
み
た
。

マ
ナ
ー
。
売
上
ア
ッ
プ
の
た
め

の
コ
ツ
な
ど
。

 

そ
し
て
、
優
秀
な
モ
デ
ル
的

先
輩
と
反
面
教
師
的
先
輩
の
区

別
も
、
難
な
く
出
来
る
よ
う
に

な
る
。
こ
の
時
期
は
、
視
野
を

広
げ
、
組
織
・
仕
事
・
先
輩
・

後
輩
・
お
客
様
・
取
引
先
、
取

扱
品
や
サ
ー
ビ
ス
、
そ
し
て
自

分
に
つ
い
て
し
っ
か
り
と
見
つ

め
直
し
、
考
え
抜
く
。

【
３
年
目
】

 
果
た
し
て
、
こ
の
仕
事
は
自

分
に
向
い
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
？

こ
れ
か
ら
ず
っ
と
こ
の
組
織
に

い
て
も
、
い
い
の
だ
ろ
う
か
？

目
標
や
責
任
も
大
き
く
な
り
、

壁
に
も
ぶ
つ
か
り
始
め
る
。 

 

こ
ん
な
筈
じ
ゃ
な
か
っ
た
の

に
、
と
余
計
な
悩
み
も
多
く
な

る
。
そ
ん
な
こ
の
時
期
は
、
将

来
の
人
生
設
計
を
立
て
る
こ
と
。

 
 

遠
い
先
の
こ
と
は
分
か
ら
な

い
が
、
３
年
先
、
５
年
先
、
10

年
先
位
ま
で
の
明
確
な
ビ
ジ
ョ

ン
を
立
て
る
こ
と
が
必
要
。
ぶ

れ
な
い
自
分
を
作
る
こ
と
が
出

来
る
。

【
４
年
目
】

 

得
意
分
野
、
専
門
分
野
、
得

意
な
仕
事
を
作
る
。
一
般
的
な

仕
事
は
、
そ
つ
な
く
こ
な
し
つ

つ
も
、
自
分
に
し
か
出
来
な
い

仕
事
、
他
の
誰
に
も
負
け
な
い

仕
事
、
超
大
好
き
な
仕
事
と
出

会
う
の
は
、
こ
の
時
期
。

 

時
の
経
過
も
忘
れ
る
ほ
ど
、

熱
中
で
き
る
仕
事
と
の
出
会
い

は
、
そ
の
後
の
人
生
に
幸
せ
を

も
た
ら
す
。
そ
し
て
大
き
な
〝
自

信
〟
を
得
る
こ
と
が
出
来
る
。

【
５
年
目
】

 

リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
、
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
、
チ
ー

ム
ワ
ー
ク
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力
、

部
下
指
導
力
、
そ
し
て
何
よ
り

も
大
き
な
大
き
な
成
果
を
、
組

織
は
求
め
て
く
る
。
チ
ー
ム
と

 

望
ま
し
い
結
果
を
出
し
、
そ

の
後
の
長
い
ビ
ジ
ネ
ス
ラ
イ
フ

を
よ
り
充
実
さ
せ
た
も
の
に
す

し
て
力
を
発
揮
す
る
人
間
か
、

部
下
指
導
力
に
長
け
た
人
間
か
、

一
人
で
実
績
を
積
み
上
げ
ら
れ

る
人
間
か
、
周
り
に
見
極
め
ら

れ
、
自
分
で
も
そ
れ
を
意
識
し

な
が
ら
も
、
組
織
に
必
要
不
可

欠
な
人
財
と
し
て
活
躍
し
始
め

る
。

 

こ
の
５
年
間
の
「
成
長
の
軌

跡
」
は
、
そ
の
後
の
10
年
、
20

年
の
そ
れ
に
も
匹
敵
す
る
程
に

貴
重
な
も
の
で
、
人
生
の
礎
を

築
く
こ
と
に
な
る
。

 

仮
に
、
こ
の
通
り
に
出
来
て

い
な
い
と
す
れ
ば
、
今
か
ら
で

も
遅
く
な
い
。
こ
の
通
り
に
、

実
践
あ
る
の
み
、
結
果
は
自
ず

と
つ
い
て
く
る
。

 

し
か
し
、
個
人
差
は
あ
る
も

の
の
、
お
よ
そ
入
社
５
年
以
内

に
相
応
の
結
果
を
出
せ
な
い
社

員
は
、
そ
の
後
大
き
く
伸
び
る

こ
と
は
無
い
。
そ
れ
も
〝
営
業
〟

と
い
う
仕
事
の
持
つ
怖
い
側
面

と
言
っ
て
い
い
だ
ろ
う
。

る
た
め
に
、
前
述
し
た
５
年
間

の
成
長
の
軌
跡
の
ポ
イ
ン
ト
を
、

改
め
て
別
な
表
現
で
、
次
の
〝
８

つ
〟
に
括
っ
て
列
挙
す
る
。

１
．
質
よ
り
量
！
数
！
そ
し
て 

 
 
 
 

ス
ピ
ー
ド
！

 

と
に
か
く
、
仕
事
を
し
ま
く

る
こ
と
。
「
休
む
な
！
」
と
か

「
残
業
し
ろ
！
」
と
か
、
時
代

に
逆
行
す
る
よ
う
な
こ
と
を
言

う
つ
も
り
は
全
く
な
い
。

 

限
ら
れ
た
時
間
で
、
ど
れ
だ

け
沢
山
の
仕
事
を
こ
な
す
こ
と

が
出
来
る
か
！
そ
の
一
点
に
絞

っ
て
考
え
、
行
動
す
る
。

２
．
何
で
も
や
っ
て
み
る
！

 

失
敗
を
恐
れ
ず
、
沢
山
の
様

々
な
仕
事
を
経
験
出
来
る
の
が
、

若
手
社
員
の
特
権
。

 

選
ん
で
い
る
場
合
じ
ゃ
や
な

い
。
様
々
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に

参
加
し
体
験
す
る
。
い
ろ
ん
な

資
格
に
も
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
。

沢
山
の
お
客
様
に
会
う
。
新
規

開
拓
を
し
て
み
る
。
商
品
開
発

を
し
て
み
る
。

３
．
自
分
と
仕
事
を
見
つ
め
直

 
 
 
 

す
！

 

行
動
し
た
ら
、
反
省
す
る
。

検
証
・
評
価
す
る
。
そ
し
て
改

善
す
る
。

 

も
っ
と
良
い
結
果
を
出
す
に

は
、
ど
う
す
れ
ば
良
か
っ
た
の

か
を
真
剣
に
考
え
続
け
、
そ
し

て
そ
の
答
え
を
次
の
行
動
に
移

す
。

 

「
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
」
や

「
仮
設
・
実
験
・
検
証
サ
イ
ク

ル
」
を
ど
れ
だ
け
機
能
さ
せ
ら

れ
る
か
。
時
折
、
自
分
や
仕
事

を
俯
瞰
し
て
振
返
っ
て
み
る
。

４
．
人
に
会
い
、
人
に
関
わ
る
！

 

組
織
内
外
の
人
に
会
い
、
関

わ
る
。
人
脈
を
広
げ
よ
う
と
す

る
と
、
肩
が
張
る
。
そ
れ
よ
り

も
兎
に
角
、
人
と
会
う
こ
と
に

注
力
す
る
。

 

Ｓ
Ｎ
Ｓ
、
イ
ベ
ン
ト
、
趣
味
、

シ
ョ
ッ
プ
、
友
人
、
家
族
を
も

フ
ル
活
用
。
常
に
、
「
袖
す
り

あ
っ
た
縁
を
も
活
か
す
」
（
柳

生
家
家
訓
）
と
い
う
ス
タ
ン
ス

で
臨
む
。

５
．
取
扱
品
・
サ
ー
ビ
ス
を
知

 
 
 
 

る
！
勉
強
し
ま
く
る
！

 

商
材
を
勉
強
す
る
。
歴
史
、

製
造
工
程
、
素
材
、
競
合
品
、

長
所
、
短
所
、
使
用
感
な
ど
、

ど
う
す
れ
ば
も
っ
と
お
客
様
に
、

よ
く
お
伝
え
出
来
る
か
を
極
め

続
け
る
。

 

そ
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
が
こ

れ
ま
で
ど
の
よ
う
な
プ
ロ
セ
ス

を
経
て
こ
こ
に
あ
る
の
か
、
そ

し
て
、
そ
れ
を
利
用
す
る
こ
と

で
お
客
様
の
将
来
が
ど
の
よ
う

に
変
化
し
豊
か
に
な
る
の
か
、

そ
れ
ら
を
し
っ
か
り
伝
え
る
こ

と
が
出
来
れ
ば
、
売
上
は
確
実

に
伸
び
る
。

６
．
ビ
ジ
ョ
ン
を
持
つ
！

 

「
計
画
を
持
て
、
長
期
の
計

画
を
持
っ
て
い
れ
ば
、
忍
耐
と

工
夫
と
、
そ
し
て
正
し
い
努
力

と
希
望
が
生
ま
れ
る
」
。
ご
存

じ
「
電
通
『
鬼
十
則
』
」
。
こ

の
部
分
を
否
定
す
る
者
は
い
な

い
だ
ろ
う
。

 

３
年
後
、
５
年
後
、
10
年
後

ど
う
あ
り
た
い
か
を
定
め
る
こ

と
で
、
時
間
の
有
効
性
が
高
ま

る
。

　

そ
し
て
で
き
れ
ば
、
そ
の
ビ

ジ
ョ
ン
や
計
画
は
紙
に
書
き
、
目

の
届
く
と
こ
ろ
に
掲
げ
て
お
く
。

ま
た
、
自
身
の
「
座
右
の
銘
」

を
持
つ
こ
と
も
、
成
功
に
役
立

つ
。

７
．
得
意
分
野
を
作
る
！

 

語
学
で
も
、
特
定
の
資
格
で

も
、
ゴ
ル
フ
等
の
接
待
で
も
、

マ
ラ
ソ
ン
で
も
、
キ
ャ
ン
プ
で

も
、
釣
り
で
も
、
旅
行
で
も
、

麻
雀
で
も
何
で
も
い
い
。
誰
に

も
負
け
な
い
も
の
を
一
つ
。

 

中
々
大
変
で
は
あ
る
が
、
そ

の
一
つ
の
こ
と
が
将
来
に
わ
た

り
身
を
助
け
て
く
れ
る
。

８
．
ビ
ジ
ネ
ス
ス
キ
ル
を
フ
ル 

 
 
 
 

に
発
揮
す
る
！

 

本
を
読
む
な
ど
の
自
己
啓
発
、

Ｏ
Ｆ
Ｆ
Ｊ
Ｔ
（
職
場
外
訓
練
）

や
Ｏ
Ｊ
Ｔ
（
職
場
内
訓
練
）
に

よ
る
習
得
、
そ
し
て
そ
れ
ま
で

培
っ
た
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
、

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
、

チ
ー
ム
ワ
ー
ク
、
管
理
能
力
、

部
下
指
導
力
等
を
余
す
と
こ
ろ

な
く
フ
ル
に
発
揮
す
る
。

　

若
手
営
業
社
員
の
特
徴
は
、

溢
れ
ん
ば
か
り
の
エ
ネ
ル
ギ
ー

を
持
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
。

　

こ
れ
ら
を
天
に
突
き
抜
け
る

ほ
ど
、
ガ
ム
シ
ャ
ラ
に
や
っ
て

み
る
。

　

仮
に
失
敗
し
て
も
、
挽
回
で

き
る
。
そ
れ
が
若
手
の
特
権
で

も
あ
る
。

　

こ
れ
ま
で
い
く
つ
も
の
こ
と

を
述
べ
て
い
る
が
、
視
点
を
変

え
、
そ
れ
ら
を
象
徴
す
る
一
言

に
集
約
す
る
と
す
れ
ば
、
『
誰

も
や
り
た
が
ら
な
い
雑
用
的
仕

事
を
率
先
し
て
立
派
に
こ
な
す

！
』
そ
れ
が
若
手
社
員
だ
！
。

　

こ
れ
は
年
に
一
回
定
期
開
催

さ
れ
る
、
あ
る
研
修
機
関
の
若

手
社
員
講
習
で
、
講
師
の
私
が

参
加
者
に
毎
回
熱
く
伝
え
て
い

る
こ
と
の
一
つ
。

　

阪
急
東
宝
グ
ル
ー
プ
の
創
業

者
、
小
林
一
三
氏
の
名
言
に
は
、

『
下
足
番
を
命
じ
ら
れ
た
ら
、

日
本
一
の
下
足
番
に
な
っ
て
み

ろ
。
そ
う
し
た
ら
、
誰
も
君
を

下
足
番
に
し
て
お
か
ぬ
』
と
あ

る
。

　

〝
営
業
〟
と
い
う
仕
事
を
通

じ
て
、
一
度
き
り
の
人
生
を
最

高
に
豊
か
な
も
の
に
出
来
る
チ

ャ
ン
ス
に
直
面
し
て
い
る
若
手

営
業
社
員
の
皆
さ
ん
、
「
若
手
」

と
呼
ば
れ
る
と
っ
て
も
短
い
数

年
間
、
後
悔
し
な
い
よ
う
に
、

や
る
だ
け
や
っ
て
欲
し
い
。

　

失
敗
を
恐
れ
ず
何
に
で
も
果

敢
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
欲
し
い
。

自
分
自
身
を
磨
き
上
げ
て
ほ
し

い
！

　

こ
の
と
っ
て
も
短
い
数
年
間

の
努
力
次
第
で
、
そ
の
後
の
魅

力
溢
れ
る
素
敵
な
将
来
の
礎
を

築
く
こ
と
が
出
来
る
の
だ
か
ら
。

若手営業社員は

ここを磨け！ ここを磨け！ ここを磨け！ 
ディライツ マネジメント
コンサルティング オフィス 代表　山下 健二

営
業
従
事
か
ら
５
年
で
磨
き
上
げ
る
ポ
イ
ン
ト

営
業
へ
の
取
組
み
〝
８
つ
の
要
諦
〟


